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МОНГОЛ УЛСЫН 

ЗАСГИЙН ГАЗАР 

ХӨДӨЛМӨРИЙН ЯАМ

Батлав: Сургалтын менежер ......................... /Ж.Мингай/

Хянасан: Арга зүйч ....................................... /Т.Жарас/

Боловсруулсан: Багш ............................... /Н.Лена/

ЧАДАМЖИД СУУРИЛСАН СУРГАЛТЫН ХӨТӨЛБӨР
Чадамжийн нэгж: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах 
(Багшийн гарын авлага, удирдамж)

Аж  үйлдвэрийн салбар: Үйлчилгээ
Чадамжийн нэр:  Цахим тоног төхөөрөмжийн үйлчилгээний ажилтан

Чадамжийн код: 7421-16
Мэргэшлийн түвшин: II-IV
ӨЛГИЙ ХОТ
2016-2017 ОН
Товчилсон үг: 

· ЧН – чадамжийн нэгж 

· ЧЭ-  чадамжийн элемент
· СҮА – суралцах үйл ажиллагаа

· МЧХ – мэдлэг, чадвар, хандлага
· ГШҮ – гүйцэтгэлийн шалгуур үзүүлэлт 

· МБСБХЗГ – мэргэжлийн боловсрол, сургалтын бодлогын хэрэгжилтийг зохицуулах газар

· МСЧН- мэргэжлийн суурь чадамжийн нэгж

· МЧН- мэргэшүүлэх чадамжийн нэгж

	Мэргэжил (чадамж)-ийн нэр:Цахим тоног төхөөрөмжийн үйлчилгээний ажилтан
Мэргэжил (чадамж)-ийн код: 7421-16
Мэргэшлийн түвшин:II-IV
Суралцах хугацаа: 2,5 жил

Хувилбар: 1
	


	БАТАЛГААЖИЛТЫН ХЭСЭГ

МЭРГЭЖЛИЙН БОЛОВСРОЛ, СУРГАЛТАД АШИГЛАХЫГ ЗӨВШӨӨРӨВ.                                        



	Батлав. ХЯМБСБХЗГ-ын дарга 

........................./М.Жадамба/
	Зөвшөөрсөн :МСҮТ, САДарга:

........................../Ж.Мингай/



	
	

	20...оны....сарын......өдөр
	

	Ажил олгогчийн санал дүгнэлт: 

Бүсийн арга зүйн төвийн санал дүгнэлт:  
	

	
	


ЧАДАМЖИД СУУРИЛСАН СУРГАЛТЫН  ХӨТӨЛБӨР ДАРААХ ХЭСГЭЭС БҮРДЭНЭ:

I. Чадамжийн хүрээ:

· Чадамжиийн хөтөлбөрийн бүтэц 

II. Багшийн гарын авлага, удирдамж:

· Чадамжийн нэгж хичээлийн бүтэц

· Онолын хичээлийн төлөвлөгөө

· Суралцах үйл ажиллагаа /онол/

· Дадлагын хичээлийн төлөвлөгөө

· Дадлага ажлын удирдамж

III. Суралцагчийн гарын авлага, удирдамж:

· Чадамжийн нэгж хичээлийн бүтэц

· Суралцах үйл ажиллагаа /онол/

· Дадлага ажлын удирдамж

IV. Үнэлгээ

· Үнэлгээний ерөнхий төлөвлөгөө  /багш/
· Онолын үнэлгээний төлөвлөгөө /багш/
· Хяналтын хуудас /багш/
· Дадлагын үнэлгээний төлөвлөгөө /багш/
· Хяналтын хуудас /багш/
· Онолын үнэлгээний зааварчилгаа /суралцагч/
· Дадлагын үнэлгээний  зааварчилгаа /суралцагч/ 
ЧАДАМЖИЙН ХӨТӨЛБӨРИЙН БҮТЭЦ

	Чадамжийн багц:Цахим тоног төхөөрөмжийн үйлчилгээний ажилтан

	Чадамжийн код : 7421-16
	Түвшин: II-IV

	д/д
	Чадамжийн нэгжийн нэр
	Код

	А. Ерөнхийсуурьчадамжийнхүрээ
	

	1
	Харилцааны ур чадварыг эзэмших
	BC100-01-201

	2
	Англихэл –II
	BC100-02-201

	3
	Бизнес, аж ахуй эрхлэх чиг баримжаа олгох
	BC100-03-201

	4
	Экологи, байгаль хамгаалах
	BC100-04-201

	5
	Биеийн тамир
	BC100-05-201

	Б. Мэргэжлийн суурь чадамжийн нэгжүүд

	1
	Компьютерийн програм хангамж
	ID7421-16-01-201

	2
	Бизнес, аж ахуй эрхлэх
	ID7421-16-02-201

	3
	ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах
	ID7421-16-03-201

	4
	Сүйтгэгч програмаас хамгаалах, олж ирүүлэх 
	ID7421-16-04-201

	5
	Компьютерийн техник үндэс
	ID7421-16-05-201

	6
	Мэргэжлийн англи хэл судлах
	ID7421-16-06-201

	7
	Харилцааны ур чадвар эзэмших
	ID7421-16-07-201

	8
	Компьютерийн хэрэглээ – I
	ID7421-16-08-201

	9
	Дагалдах тоног төхөөрөмжийг хэрэглэх
	ID7421-16-09-201

	В. Мэргэшүүлэх чадамжийн нэгжүүд

	1
	Компьютерийн техник хангамжийг суурилуулах засварлах
	ID7421-16-08-201

	2
	Компьютерийн програм суулгах, системийн алдааг тодорхойлох
	ID7421-16-09-201

	3
	Компьютерийн хэрэглээ – II
	ID7421-16-10-201

	4
	Сүлжээг зохион байгуулах, интернетэд холбох /бусад холболтын төхөөрөмжүүд/ 
	ID7421-16-11-201

	

	
	
	


МЭРГЭЖЛИЙН СУУРЬ ЧАДАМЖИЙН НЭГЖ - 3
	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Чадамжийн нэгжийн код: 7421-01-16

	Чадамжийн нэгжийн тодорхойлолт: Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйг судлах, ажлын байрны эргономик, аюулгүй ажиллагаа, ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах орчны дүрмийг мөрдөж ажиллах, осол гэмтэлд өртсөн хүнд анхан шатны тусламж үзүүлэх, мэргэжлээс шалтгаалах өвчлөлөөс урьдчилан сэргийлэх зэрэг цогц чадамжийг эзэмшинэ.

	Чадамжийн элементийн жагсаалт:

1. Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйг судлах

2. Ажлын байрны эргономик

3. Ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах орчны дүрэм

4. Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүйг мөрдөж ажиллах


	Өмнө эзэмшсэн байвал зохих мэдлэг, чадвар, хандлага:

· Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагааны тухай хууль, холбогдох дүрэм журам

· Галаас урьдчилан сэргийлэх
· Ажлын байранд тавигдах шаардлага

· Анхаарал болгоомжтой байх

· Ослын үед хүнд анхан шатны тусламж үзүүлэх 

· Ажлын байр зохион байгуулах
· Тоног төхөөрөмжийг зориулалтын дагуу ашиглах чадвар

· Дадлага ажилд хэрэглэгдэх материал, багаж, хэрэгслийг зөв сонгох, тэдгээрийг ажлын  дундуур зөв зөөвөрлөх болон тээвэрлэх, багаж хэрэгслийг зөв аюулгүй байдлаар ашиглах, тэднийг зориулалтынх нь дагуу дангаар нь ашиглах, ашигласны дараа тэднийг зөв цэвэрлэх болон хадгалах




	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Чадамжийн нэгжийн код:  7421-01-16


    Чадамжийн элементийн агуулга

	Чадамжийн элемент 1-ийн нэр:  Хөдөлмөрийх харилцааны эрх зүйг судлах

	Гүйцэтгэлийн шалгуур үзүүлэлт:

1. Хөдөлмөрийн харилцаанд оролцогчдын эрх үүрэг 

2. Хөдөлмөрийн гэрээ, хамтын гэрээ байгуулах 

3. Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагаа, эрүүл ахуйн нөхцөлийг хангаж ажиллах 

4. Нийгмийн даатгалын тухай хууль

5. Татварын тухай хууль 

	Эзэмшвэл зохих мэдлэг:

· Хөдөлмөрийн гэрээний ач холбогдол
· Аюулгүй ажиллагааны заавар
· Нийгмийн даатгалын тухай

	Гүйцэтгэлийн цар хүрээ, нөхцөл:

	Явцын үнэлгээ:

Äýýðõ ¿éëäýë¿¿äèéã òóõàé á¿ðä íü õèéæ ã¿éöýòãýæ ñóðñàí мэдлэгээ сорилын шалгалтаар үнэл¿¿ëýõ.
Бүтээгдэхүүний үнэлгээ:

· Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагаа, эрүүл ахуйн шаардлага хангаж байгаа байдал



	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Чадамжийн нэгжийн код:  7421-01-16


    Чадамжийн элементийн агуулга

	Чадамжийн элемент 2-ийн нэр: Ажлын байрны эргономик

	Гүйцэтгэлийн шалгуур үзүүлэлт:

1. Компьютерийн ажлын байрны эргономик
2. Лабораторийн шаардлага
3. Сандал дээр зөв суух 

4. Дэлгэцийн байрлал

5. Товчлуурт гар ба хулганатай ажиллах, гар ба хулганаас шалтгаалах эмгэг
6. Ажиллах зуршил
7. ЦТТҮ ажилтаны ажлын хувцасны онцлог, хэрэглэх хүрээг тоочих

	Эзэмшвэл зохих мэдлэг:

· Товчлуурт гарыг хэрэглэх 
· Ажиллах зуршил 
· Сандал дээр буруу суувал түүнээс үүсэх эмгэг

	Гүйцэтгэлийн цар хүрээ, нөхцөл:

	Явцын үнэлгээ:

Äýýðõ ¿éëäýë¿¿äèéã òóõàé á¿ðä íü õèéæ ã¿éöýòãýæ ñóðñàí мэдлэгээ êîìïüþòåð äýýð õèéæ õàðóóëàõ ба сорилын шалгалтаар үнэл¿¿ëýõ.
Бүтээгдэхүүний үнэлгээ:

· Дэлгэцээс хэдэн см зайтай байх
· Сандал дээр зөв сууж сурсан байх 
· Тоног төхөөрөмж техник хэрэгсэлтэй зөв ажиллах




	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Чадамжийн нэгжийн код:  7421-01-16


     Чадамжийн элементийн агуулга

	Чадамжийн элемент 3-ийн нэр:  Ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах 

                                                          орчны дүрэм

	Гүйцэтгэлийн шалгуур үзүүлэлт:

1. Ажлын талбай

2. Оффисийн ажилчдын эрүүл мэнд 

3. Учирч болох хүндэрлүүд

4. Ажлын байрны гэрэлтүүлэг, дуу чимээ

5. Ажлын байранд хийх дасгал хөдөлгөөн

6. Галын аюулаас урьдчилан сэргийлэх

7. Эмнэлэгийн анхан шатны тусламж үзүүлэх
8. Цахилгааны аюулгүйн ажиллагааны дүрэм

	Эзэмшвэл зохих мэдлэг:

· Ажлын байрны талбай, түүнд тавигдах шаардлага 
· Ажлын байрны гэрэлтүүлэг ямар байх 
· Ажлын байрны дасгалыг хийж хэвшсэн байх 

	Гүйцэтгэлийн цар хүрээ, нөхцөл:

	Явцын үнэлгээ:

Äýýðõ ¿éëäýë¿¿äèéã òóõàé á¿ðä íü õèéæ ã¿éöýòãýæ ñóðñàí мэдлэгээ êîìïüþòåð äýýð õèéæ õàðóóëàõ ба сорилын шалгалтаар үнэл¿¿ëýõ.
Бүтээгдэхүүний үнэлгээ:

· Ажлын байрны дасгал хөдөлгөөн хийж сурсан байдал
· Ажлын талбай, ширээ өөрт эвтэйхэнээр байрлуулсан байдал
· Тоног төхөөрөмж техник хэрэгсэлтэй зөв ажиллах




Чадамжийн нэгж хичээлийн бүтэц
	Чадамжийн нэгж: 

ЦТТҮА-ны Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагаа, эрүүл ахуйн шаардлага хангаж ажиллах
	Мэргэшлийн түвшин

I-IV
	Чадамжийн нэгжийн код:
ID7421-16-03-201

	Чадамжийн нэгжийн тодорхойлолт: Энэхүү чадамжèéí íýãæ íü хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйг судлах, ажлын байрны эргономик, аюулгүй ажиллагаа, ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах орчны дүрмийг мөрдөж ажиллах, осол гэмтэлд өртсөн хүнд анхан шатны тусламж үзүүлэх, мэргэжлээс шалтгаалах өвчлөлөөс урьдчилан сэргийлэх зэрэг чадамжийг эзэмшинэ.

	Чадамжийн цаг: 72

	Сургалтын ерөнхий зорилго:
	Сургалтын тусгай зорилт:
	Санал болгож буй цаг

	
	
	Онол
	Дад
	Үйлд

	1
	ЧЭ1: Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйг судлах
	1.1 Хөдөлмөрийн харилцаанд оролцогчдын эрх, үүрэг
	2
	
	

	
	
	1.2 Гэрээ, тэдгээрийн төрөл, үе шатууд
	2
	
	

	
	
	1.3 Хөдөлмөрийн гэрээ, хамтын гэрээ байгуулах
	2
	
	

	
	
	1.4 Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагаа, эрүүл ахуйн нөхцөлийг хангаж ажиллах
	2
	
	

	
	
	1.5 Нийгмийн даатгалын тухай хууль, цалин хөлс, ажил амралтын цаг, Татварын ерөнхий хууль
	4
	
	

	
	
	Явцын шалгалт
	2
	
	

	2
	ЧЭ2: 
Ажлын байрны эргономик
	2.1 Компьютерийн ажлын байрны эргономик
	2
	
	

	
	
	2.2 Лабораторийн шаардлага
	4
	
	

	
	
	2.3 Сандал дээр зөв суух
	2
	
	

	
	
	2.4 Дэлгэцийн байрлал
	2
	
	

	
	
	2.5 Товчлуурт гар ба хулганатай ажиллах, гар ба хулганаас шалтгаалах эмгэг
	2
	
	

	
	
	2.6 Ажиллах зуршил
	2
	
	

	
	
	2.7 ЦТТҮ ажилтаны ажлын хувцасны онцлог, хэрэглэх хүрээг тоочих
	2
	
	

	
	
	Явцын шалгалт
	2
	
	

	3
	ЧЭ3: 

Ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах орчны дүрэм
	3.1 Ажлын талбай буюу ширээ
	2
	
	

	
	
	3.2 Оффисийн ажилчдын эрүүл мэнд, ажиллах орчны ерөнхий дүрэм
	4
	
	

	
	
	3.3 Учирч болох хүндрэлүүд, шийдэх арга замууд
	2
	
	

	
	
	3.4 Ажлын байрны гэрэлтүүлэг, дуу чимээг судлах
	4
	
	

	
	
	3.5 Ажлын байранд хийх дасгалууд
	4
	
	

	
	
	3.6 Галын аюулаас урьдчилан сэргийлэх
	6
	
	

	
	
	3.7 Эмнэлэгийн анхан шатны тусламж үзүүлэх
	6
	
	

	
	
	3.8 Цахилгааны аюулгүйн ажиллагааны дүрэм
	4
	
	

	
	
	Явцын шалгалт
	2
	
	

	4
	ЧЭ4: Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүйг мөрдөж ажиллах
	4.1 Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүй, дүрмийг судлаж мөрдөх
	2
	
	

	
	
	4.5 Үйлчлүүлэгчтэй ажиллах харилцааны соёлтой байх сэргийлэх
	2
	
	

	
	
	Явцын шалгалт
	2
	
	

	Нийт цаг 
	
	72
	
	


          Онолын хичээлийн төлөвлөгөө МСЧН-3
	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Сургалтын ерөнхий зорилго: Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйН үүргийг мэдэж тодорхойлох чадвар эзэмшинэ.

	Сургалтын тусгай зорилт:

· Хөдөлмөрийн харилцаанд оролцогчдын эрх, үүрэг

· Гэрээ, тэдгээрийн төрөл, үе шатууд

· Хөдөлмөрийн гэрээ, хамтын гэрээ байгуулах

· Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагаа, эрүүл ахуйн нөхцөлийг хангаж ажиллах

· Нийгмийн даатгалын тухай хууль, цалин хөлс, ажил амралтын цаг, Татварын ерөнхий хууль

	Сургалтын хэрэглэгдэхүүн:

· Ухаалаг самбар

· Самбарын үзэг

· Тараах материал

· Зурагт хуудсууд

· Сурах бичиг, сурагчийн гарын авлага

· Биет үзүүлэн макет

· Интэрнэт орчин

	Заах арга:
· Мултимедиа хичээл үзүүлэх 

· Тайлбарлах

· Харилцан ярилцах

	Суралцах үйл ажиллагаа 1:

· Танилцуулга 

· Хичээлийн сэдэв

· Хичээлийн зорилго

· Хичээлийн зорилт

Суралцах үйл ажиллагаа 2:

· Өмнөх хичээлийг сэргээн санах бататгах
· Үнэлгээ өгөх
· Холбогдох үйлдэл чадваруудыг эзэмших
· Сурагчдын  биечлэн хийх үйл ажиллагаа
· Бусдадаа үзүүлэх
· Харилцан дүгнэлт хийх
Суралцах үйл ажиллагаа 3: 

· Багшийн шинэ мэдлэг өгөх 

· Суралцагчид даган дууриаж хийх

· Суралцсан үйл ажиллагаандаа  үнэлгээ өгөх

· Багш  алдааг засаж  хийж үзүүлэх

Онолын үнэлгээ:

· Амаар 

· Сорилоор

Дүгнэлт:

· Хичээлийн үр дүнг “хангалттай”, “хангалтгүй”, “дахин эзэмших” үзүүлэлт

· Тухайн элементийн ур чадварыг эзэмшсэн, хэрэглэх мэдлэг чадамжтай болсон байна

Санал зөвлөмж:



        Суралцах үйл ажиллагаа (онол) МСЧН-3
	Нэр:
	Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйг судлах

	Холбогдох чадамж:
	ЧЭ-1, ГШҮ 1.1-1.5

	Зааварчилгаа:
	· Тэмдэглэх хэрэгсэлтэй

· Үзүүлэн, материалтай зөв харьцах

· Аюулгүйн ажиллагааны зааварчлага

	Суралцагчийн хариулт, тэмдэглэл, санал:
	

	Сургагч багшийн санал тэмдэглэл:
	Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйн талаар мэдлэг шалгах асуулт бэлтгэх /богино хариулттай/ 

Суралцагчдыг идэвхжүүлэх арга сонгох


          Онолын хичээлийн төлөвлөгөө МСЧН-3
	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Сургалтын ерөнхий зорилго: Ажлын байрны эргономикийннн үүргийг мэдэж тодорхойлох чадвар эзэмшинэ.

	Сургалтын тусгай зорилт:

· Компьютерийн ажлын байрны эргономик 
· Лабораторийн шаардлага 
· Сандал дээр зөв суух 
· Дэлгэцийн байрлал 
· Товчлуурт гар ба хулганатай ажиллах, гар ба хулганаас шалтгаалах эмгэг 
· Ажиллах зуршил 
· ЦТТҮ ажилтаны ажлын хувцасны онцлог, хэрэглэх хүрээг тоочих

	Сургалтын хэрэглэгдэхүүн:

· Ухаалаг самбар

· Самбарын үзэг

· Тараах материал

· Зурагт хуудсууд

· Сурах бичиг, сурагчийн гарын авлага

· Биет үзүүлэн макет

· Интэрнэт орчин

	Заах арга:
· Мултимедиа хичээл үзүүлэх 

· Тайлбарлах

· Харилцан ярилцах

	Суралцах үйл ажиллагаа 1:

· Танилцуулга 

· Хичээлийн сэдэв

· Хичээлийн зорилго

· Хичээлийн зорилт

Суралцах үйл ажиллагаа 2:

· Өмнөх хичээлийг сэргээн санах бататгах
· Үнэлгээ өгөх
· Холбогдох үйлдэл чадваруудыг эзэмших
· Сурагчдын  биечлэн хийх үйл ажиллагаа
· Бусдадаа үзүүлэх
· Харилцан дүгнэлт хийх
· Суралцах үйл ажиллагаа 3: 

· Багшийн шинэ мэдлэг өгөх 

· Суралцагчид даган дууриаж хийх

· Суралцсан үйл ажиллагаандаа  үнэлгээ өгөх

· Багш  алдааг засаж  хийж үзүүлэх

Онолын үнэлгээ:

· Амаар 

· Сорилоор
· Тест
Дүгнэлт:

· Хичээлийн үр дүнг “хангалттай”, “хангалтгүй”, “дахин эзэмших” үзүүлэлт

· Тухайн элементийн ур чадварыг эзэмшсэн, хэрэглэх мэдлэг чадамжтай болсон байна

Санал зөвлөмж:



        Суралцах үйл ажиллагаа (онол) МСЧН-3
	Нэр:
	Ажлын байрны эргономик

	Холбогдох чадамж:
	ЧЭ-2, ГШҮ 2.1-2.7

	Зааварчилгаа:
	· Тэмдэглэх хэрэгсэлтэй

· Үзүүлэн, материалтай зөв харьцах

· Аюулгүйн ажиллагааны зааварчлага

	Суралцагчийн хариулт, тэмдэглэл, санал:
	

	Сургагч багшийн санал тэмдэглэл:
	Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйн талаар мэдлэг шалгах асуулт бэлтгэх /богино хариулттай/ 

Суралцагчдыг идэвхжүүлэх арга сонгох


          Онолын хичээлийн төлөвлөгөө МСЧН-3
	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Сургалтын ерөнхий зорилго: Ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах орчны дүрмийг үүргийг мэдэж тодорхойлох чадвар эзэмшинэ.

	Сургалтын тусгай зорилт:

· Ажлын талбай буюу ширээ
· Оффисийн ажилчдын эрүүл мэнд, ажиллах орчны ерөнхий дүрэм
· Учирч болох хүндрэлүүд, шийдэх арга замууд
· Ажлын байрны гэрэлтүүлэг, дуу чимээг судлах
· Ажлын байранд хийх дасгалууд
· Галын аюулаас урьдчилан сэргийлэх
· Эмнэлэгийн анхан шатны тусламж үзүүлэх
· Цахилгааны аюулгүйн ажиллагааны дүрэм

	Сургалтын хэрэглэгдэхүүн:

· Ухаалаг самбар

· Самбарын үзэг

· Тараах материал

· Зурагт хуудсууд

· Сурах бичиг, сурагчийн гарын авлага

· Биет үзүүлэн макет

· Интэрнэт орчин

	Заах арга:
· Мултимедиа хичээл үзүүлэх 

· Тайлбарлах

· Харилцан ярилцах

	Суралцах үйл ажиллагаа 1:

· Танилцуулга 

· Хичээлийн сэдэв

· Хичээлийн зорилго

· Хичээлийн зорилт

Суралцах үйл ажиллагаа 2:

· Өмнөх хичээлийг сэргээн санах бататгах
· Үнэлгээ өгөх
· Холбогдох үйлдэл чадваруудыг эзэмших
· Сурагчдын  биечлэн хийх үйл ажиллагаа
· Бусдадаа үзүүлэх
· Харилцан дүгнэлт хийх
Суралцах үйл ажиллагаа 3: 

· Багшийн шинэ мэдлэг өгөх 

· Суралцагчид даган дууриаж хийх

· Суралцсан үйл ажиллагаандаа  үнэлгээ өгөх

· Багш  алдааг засаж  хийж үзүүлэх

Онолын үнэлгээ:

· Амаар 

· Сорилоор
· Тест
Дүгнэлт:

· Хичээлийн үр дүнг “хангалттай”, “хангалтгүй”, “дахин эзэмших” үзүүлэлт

· Тухайн элементийн ур чадварыг эзэмшсэн, хэрэглэх мэдлэг чадамжтай болсон байна

Санал зөвлөмж:



        Суралцах үйл ажиллагаа (онол) МСЧН-3
	Нэр:
	Ажлын байранд тавигдах шаардлага, ажиллах орчны дүрэм

	Холбогдох чадамж:
	ЧЭ-3, ГШҮ 3.1-3.8

	Зааварчилгаа:
	· Тэмдэглэх хэрэгсэлтэй

· Үзүүлэн, материалтай зөв харьцах

· Аюулгүйн ажиллагааны зааварчлага

	Суралцагчийн хариулт, тэмдэглэл, санал:
	

	Сургагч багшийн санал тэмдэглэл:
	Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйн талаар мэдлэг шалгах асуулт бэлтгэх /богино хариулттай/ 

Суралцагчдыг идэвхжүүлэх арга сонгох


          Онолын хичээлийн төлөвлөгөө МСЧН-3
	Чадамжийн нэгжийн нэр: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах

	Сургалтын ерөнхий зорилго: Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүйг мөрдөж ажиллах чадвар эзэмшинэ.

	Сургалтын тусгай зорилт:

· Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүй, дүрмийг судлаж мөрдөх 
· Үйлчлүүлэгчтэй ажиллах харилцааны соёлтой байх сэргийлэх 

	Сургалтын хэрэглэгдэхүүн:

· Ухаалаг самбар

· Самбарын үзэг

· Тараах материал

· Зурагт хуудсууд

· Сурах бичиг, сурагчийн гарын авлага

· Биет үзүүлэн макет

· Интэрнэт орчин

	Заах арга:
· Мултимедиа хичээл үзүүлэх 

· Тайлбарлах

· Харилцан ярилцах

	Суралцах үйл ажиллагаа 1:

· Танилцуулга 

· Хичээлийн сэдэв

· Хичээлийн зорилго

· Хичээлийн зорилт

Суралцах үйл ажиллагаа 2:

· Өмнөх хичээлийг сэргээн санах бататгах
· Үнэлгээ өгөх
· Холбогдох үйлдэл чадваруудыг эзэмших
· Сурагчдын  биечлэн хийх үйл ажиллагаа
· Бусдадаа үзүүлэх
· Харилцан дүгнэлт хийх
Суралцах үйл ажиллагаа 3: 

· Багшийн шинэ мэдлэг өгөх 

· Суралцагчид даган дууриаж хийх

· Суралцсан үйл ажиллагаандаа  үнэлгээ өгөх

· Багш  алдааг засаж  хийж үзүүлэх

Онолын үнэлгээ:

· Амаар 

· Сорилоор
· Тест
Дүгнэлт:

· Хичээлийн үр дүнг “хангалттай”, “хангалтгүй”, “дахин эзэмших” үзүүлэлт

· Тухайн элементийн ур чадварыг эзэмшсэн, хэрэглэх мэдлэг чадамжтай болсон байна

Санал зөвлөмж:



        Суралцах үйл ажиллагаа (онол) МСЧН-3
	Нэр:
	Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүйг мөрдөж ажиллах

	Холбогдох чадамж:
	ЧЭ-4, ГШҮ 4.1-4.2

	Зааварчилгаа:
	· Тэмдэглэх хэрэгсэлтэй

· Үзүүлэн, материалтай зөв харьцах

· Аюулгүйн ажиллагааны зааварчлага

	Суралцагчийн хариулт, тэмдэглэл, санал:
	

	Сургагч багшийн санал тэмдэглэл:
	Хөдөлмөрийн харилцааны эрх зүйн талаар мэдлэг шалгах асуулт бэлтгэх /богино хариулттай/ 

Суралцагчдыг идэвхжүүлэх арга сонгох


Үнэлүүлэгчийн код  

	
	
	
	
	
	


МЭДЛЭГ ҮНЭЛЭХ ҮНЭЛГЭЭНИЙ ТӨЛӨВЛӨГӨӨ№1

Чадамжийн нэгж: ЦТТҮА-ны ХААЭА-н ШХ мөрдөн ажиллах
(Үнэлгээ авах байр):         Үнэлүүлэгчийн ажлын байр эсвэл 

 дадлагын байр

(Үнэлгээний хугацаа):          Дадлага ажлын гүйцэтгэл.......... цаг 

                                                          Бичгээр асуух асуулт..................минут
Онолын үнэлгээний төлөвлөгөө

	№


	Үнэлгээний шалгуур үзүүлэлт
	Эзэмшвэл зохих мэдлэгийн үнэлгээ
	Үнэлэгчийн санал зөвлөмж

	
	
	ОСА
	БХА
	

	
	
	I түвшин
	II түвшин
	III түвшин
	I түвшин
	II түвшин
	III түвшин
	

	ЧЭ:1
	Хөдөлмөрийн харилцаанд оролцогчдын эрх, үүргийг тодорхойлох, нэрлэх
	1
	
	
	
	
	
	

	
	Гэрээ, тэдгээрийн төрөл, үе шатуудыг нэр төрлийг нэрлэх
	1
	
	
	
	
	
	

	
	Хөдөлмөрийн гэрээ, хамтын гэрээ байгуулах талаар тодорхойлох
	
	1
	
	
	
	
	

	
	Хөдөлмөрийн аюулгүй ажиллагаа, эрүүл ахуйн нөхцөлийг хангаж ажиллах шаардлагын нэрлэх
	
	
	
	1
	
	
	

	
	Нийгмийн даатгалын тухай хууль, цалин хөлс, ажил амралтын цаг, Татварын ерөнхий хуулийг тодорхойлох
	1
	
	
	
	
	
	

	ЧЭ:2
	Компьютерийн ажлын байрны эргономикийг тодорхойлох
	1
	
	
	
	
	
	

	
	Лабораторийн шаардлагын дүрмийн жагсаалт гаргах

тавигдах шаардлагыг биелүүлэх
	
	1
	
	
	
	
	

	
	Сандал дээр зөв суух дүрмийг биечлэн үзүүлэх
	
	1
	
	
	
	
	

	
	Дэлгэцийн байрлалыг тохируулах
	
	
	
	
	
	
	

	
	Гар ба хулганаас шалтгаалах эмгэгийг жагсаалт гаргах
	
	
	
	
	
	
	

	
	Ажиллах зуршилийг нэрлэх
	
	
	
	
	
	
	

	
	Ажлын хувцасыг зааврын дагуу бүрэн зөв өмсөх
	
	
	
	
	
	1
	

	ЧЭ:3
	Ажлын байрны талбайн эзэлхүүнийг тооцож гаргах
	
	1
	
	
	
	
	

	
	Оффисийн ажилчдын эрүүл мэнд, ажиллах орчны ерөнхий дүрмийн жагсаалт гаргах
	
	
	
	
	
	
	

	
	Учирч болох хүндрэлүүд, шийдэх арга замуудыг нэрлэх
	
	
	
	
	
	
	

	
	Ажлын байрны гэрэлтүүлэг, дуу чимээгний шаардлагыг нэрлэх
	
	
	
	
	
	
	

	
	Ажлын байранд хийх дасгалыг үзүүлэх
	
	
	
	
	
	
	

	
	Галын аюулаас урьдчилан сэргийлэх шаардлагыг биелүүлэх
	
	
	
	
	
	
	

	
	Эмнэлэгийн анхан шатны тусламж үзүүлж, харуулах
	1
	
	
	
	
	
	

	ЧЭ:4
	Үйлчилгээний ажилтаны ёс зүй, дүрмийн жагсаалт гаргах
	1
	
	
	
	
	
	

	
	Үйлчлүүлэгчтэй ажиллах харилцааны соёлтой байх сэргийлэх
	
	
	
	
	1
	
	


· ОСА (олон сонголттой асуулт)
· БХА (богино хариулттай асуулт)
I. Санах мэдэх

II. Ойлгох 

III. Ашиглах, хэрэглэх

Онолын үнэлгээний хяналтын хуудас

(Үүнийг үнэлэгч ашиглах бөгөөд үнэлүүлэгчид үзүүлж үл болно.)

Чадамжийн нэгж: Дагалдах төхөөрөмжийг хэрэглэх
Сорилын хугацаа: ………………..
Зааварчилгаа: ……………………
	Чадамжийн нэгжийн Эзэмшвэл Зохих Мэдлэгийг үнэлэх асуултууд
	ЧАДАМЖТАЙ

	
	ТИЙМ
	ҮГҮЙ

	Асуулт 1: Компьютерийн оруулах төхөөрөмжүүд аль вэ?
             А. Дэлгэц, гар принтер

             Б. Дэлгэц, принтер диск

             В. Санах ой, төв процессор

             Г. Гар, сканер микрофон, видео камера
	
	

	Асуулт 2: Сканер хэвлэх төхөөрөмж

            А. Тийм    В. Үгүй
	
	

	Асуулт 3: Фотоаппарат гэж юувэ? .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
	
	

	Асуулт 4: DVD-RW ба DVD-R ийн ялгааг бичнэ үү?
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